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Estimado Colega,

Gracias por su interés en el Programa de Especialista Certificado
en Puntos de Funcion (CFPS) de IFPUG™. Al solicitar
informacion sobre este programa, ha dado el primer paso para
obtener la reconocida designacion de CFPS y Profesional
Certificado en Puntos de Funcion (CFPP). Este documento
proporciona una descripcion basica del programa y esta disefiado
para responder a las preguntas mas frecuentes.

Como ya sabrd, IFPUG es un grupo respaldado por usuarios que
ha ganado reconocimiento mundial como una organizacién de
primer nivel que brinda un servicio muy valioso a la industria del
software. Los diversos comités establecidos por IFPUG estan
formados por profesionales cualificados, experimentados vy
dedicados que contribuyen con su tiempo y talento de forma
totalmente voluntaria. EI Comité de Certificacion no es una
excepcion. Sus miembros estan comprometidos a desarrollar e
implementar un programa de certificacion altamente profesional y
solido.

Existe una gran demanda en la industria de medidores en
puntos de funcion cualificados. Como tal, serd de gran beneficio
para usted ser reconocido como un Especialista Certificado en
Puntos de Funcién (CFPS) por IFPUG o Profesional Certificado
en Puntos de Funcién (CFPP) por IFPUG.

Le deseo éxito en el examen de certificacion. Estoy seguro de
qgue, después de obtener la certificacion, la usara con orgullo y
brindara un servicio competente a la industria.

Por favor, no dude en escribir a la Oficina Ejecutiva de IFPUG
en ifpug@ifpug.org si tiene alguna pregunta.

Sinceramente,
Daniel B. French
Presidente del Comité de Certificacion de IFPUG
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Acerca de IFPUG

La misién de IFPUG es ser el lider reconocido en la promocién y fomento de la gestion eficaz
de actividades de desarrollo y mantenimiento de aplicaciones de software mediante el uso de
estandares de métricas de software y otros procesos de medida de software. IFPUG (Grupo de
Usuarios Internacionales de Puntos de Funcién) es una organizacion sin animo de lucro
gobernada por sus miembros que respalda dos tipos de metodologias estandar de la industria
para la medicién de software.

Uno es el reconocido estandar de la industria para el Analisis de Puntos de Funcion (FPA) tal y
como se define en el Manual de Practicas de Medicion de Puntos de Funcién (CPM). Este
estandar tiene certificacion 1SO.

El otro es un estandar de una industria en evolucion, definido en el Manual de Practicas de
Valoracién de Software No Funcional (APM). Este estandar también se conoce como SNAP, y
tiene certificacion IEEE.

IFPUG es el 6rgano de gobierno para las certificaciones de Especialista Certificado en Puntos
de Funcion (CFPS), Profesional Certificado en Puntos de Funcién (CFPP) y Profesional
Certificado en SNAP (CSP).

IFPUG organiza eventos que incluyen la Conferencia Anual Internacional de Medicién y
Andlisis de Software (ISMA), talleres y seminarios educativos periodicos, asi como eventos
conjuntos con Socios, que apoyan a la comunidad global de puntos de funcién.

IFPUG sirve para facilitar el intercambio de conocimientos e ideas para mejorar las técnicas de
medicién de software y busca proporcionar un entorno compuesto que estimule el desarrollo
personal y profesional de sus miembros.

Mas informacién disponible en www.IFPUG.org

Por qué CFPS/CFPP

A medida que el uso del Analisis de Puntos de Funcion sigue creciendo, es esencial que se
distingan las personas con un nivel de conocimiento especializado. Las designaciones de
Especialista Certificado en Puntos de Funcion (CFPS) y Profesional Certificado en Puntos de
Funcion (CFPP) representan un reconocimiento formal del nivel de experiencia en el area de
Andlisis de Puntos de Funcién. Un CFPS/CFPP es reconocido como poseedor de las
habilidades necesarias para realizar mediciones de puntos de funcién consistentes y precisos,
asi como la comprension de las practicas de medicion mas recientes.

Actualmente, el reconocimiento de la industria respecto a la calidad e integridad del proceso de
Examen de Certificacion CFPS/CFPP y la validez de estas designaciones esta lo
suficientemente extendido como para que empresas de todo el mundo ya incluyan los
requisitos de FPA y CFPS/CFPP en sus contratos.

A medida que las empresas utilizan cada vez més el FPA en sus contratos, IFPUG, como
organismo que certifica la capacidad de un individuo, debe asegurarse de que dicha persona
certificada tiene la experiencia requerida. Por tanto, una renovacion continua que incluye la
verificacion activa es necesaria para mantener el alto nivel actual de la designacién de
CFPS/CFPP, asi como para mantener la reputacion de IFPUG.

El Programa CFPS/CFPP

Cuando solicita acceso al programa CFPS/CFPP, esté en el buen camino para demostrar que
se encuentra entre los mejores. Se unird a un grupo selecto de personas que se han
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comprometido con la excelencia, el avance profesional y la busqueda continua de
conocimientos... adquiriendo un valioso reconocimiento durante el proceso.

Como uno de los distinguidos honores de logro profesional para el analista de puntos de
funcion, el Programa CFPS/CFPP de IFPUG esté disefiado no sdlo para elevar los estandares
profesionales y evaluar el desempefio individual, sino también para el reconocimiento y
distincion de aquellos que han alcanzado uno de los niveles mas altos de éxito en el campo del
Analisis de Puntos de Funcion.

La persona que aprueba el Examen de Certificacion CFPS/CFPP recibe un certificado formal
de IFPUG que establece que “IFPUG certifica que el Participante ha cumplido con los
requisitos especificados por los estandares y normas del Grupo Internacional de Usuarios de
Puntos de Funcion, cualificado como Especialista Certificado en Puntos de Funcién (CFPS)
para la [versidn/serie] del Manual de Practicas de Medicién”. El certificado esta firmado por el
Presidente del Comité de Certificacion y por el Presidente de IFPUG como representantes
autorizados de IFPUG, e indica el mes y el afio en que se realiz6 el Examen de Certificacion,
asi como el mes y el afio en que expira la certificacion. El certificado también esta firmado por
el CEO de Brightest, proveedor oficial global de servicios de examen de IFPUG. El Certificado
CFPS sera valido por un periodo de tres (3) afios. Una persona puede seguir certificada ya sea
realizando el Examen de Certificacion CFPS en el tercer afio de certificacion, o bien solicitando
la extension del CFPS, solo a través del Programa de Extensiéon de Certificacion CFPS. Es un
requisito, tanto para obtener la Certificacion como para mantener la certificacion, que el
Participante sea un miembro valido de IFPUG.

Si no cumple con la puntuacién para CFPS, es posible que pueda ser reconocido como un
Profesional Certificado en Puntos de Funcién (CFPP). Revise mas adelante en esta seccion los
requisitos de puntuacion para la cualificacion de CFPP. EI CFPP recibira una certificacion
formal igual que la de un CFPS. La certificacion es valida durante tres afios y esta sujeta a las
mismas condiciones de ser miembro que las de un CFPS.

El IFPUG CPM es la guia de conocimientos para desarrollar el Examen de Certificacion CFPS.
Como parte de los comités de Estandares de Medicion de IFPUG, el Comité de Certificaciéon de
IFPUG esta sujeto a las decisiones de la Junta Directiva de IFPUG, lo que garantiza la
integridad y credibilidad de los exdmenes de certificacion CFPS y CFPP.

El Programa CFPS no discrimina por ningin motivo, incluyendo raza, sexo, religion, edad,
nacionalidad de origen o discapacidad.

Estructura del Examen de Certificacion

El Examen de Certificacion es una prueba rigurosa tanto del conocimiento de las reglas de
medicién establecidas en la version actual del CPM como de la capacidad de aplicar dichas
reglas.

El Examen de Certificacion estd estructurado de manera que evalla tanto el conocimiento

como la capacidad para aplicar las definiciones y reglas publicadas en el CPM actual.

Actualmente, el Examen de Certificacion consta de tres secciones: Definicién, Implementacion

y Casos Practicos.

e La seccion de Definicion consta de 50 preguntas de opcidon multiple. La seccion de
Definicién evalGa especificamente el conocimiento del individuo sobre las definiciones y
reglas.

e La secciéon de Implementacion consta de 50 preguntas de opcién multiple. La seccién de
Implementacion evalta indirectamente el conocimiento del individuo sobre definiciones y
reglas, y verifica directamente la capacidad del individuo para aplicar las definiciones vy
reglas a través de pequefios problemas.
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e La seccion de Casos Practicos consta de diez casos con un total de 50 puntos. Esta
seccion evalua directamente la capacidad del individuo para aplicar las definiciones y las
reglas del CPM utilizando diversos escenarios practicos.

La duracion del Examen de Certificacion es de 3 horas. Si se realiza el Examen de

Certificacidén en un idioma que no es su lengua nativa, se otorgara a las 3 horas una extension

de media hora, con un total de 3 horas y media para completar el Examen de Certificacion.

Actualmente, las versiones en inglés, portugués brasilefio, italiano y espafiol del Examen de

Certificacion CFPS/CFPP estan disponibles para realizarse en remoto a través de Pearson

VUE: https://home.pearsonvue.com/brightest.

Los paises considerados de habla inglesa o que usan el inglés como idioma de negocios

incluyen Australia, Canada, India, Irlanda, Nueva Zelanda, Puerto Rico, Reino Unido y Estados

Unidos. Cualquier pais con inglés como idioma de negocios reconocido se considera un pais

de habla inglesa.

La Certificacion, registro, resultado y certificado serdn entregados por Brightest, socio de
Certificacion de IFPUG. Los examenes de certificacion via electronica pueden realizarse
utilizando la tecnologia Pearson VUE de una de las siguientes formas:

e Exdmenes en Centros Brightest — para aquellos que deseen realizar el examen
directamente en cualquiera de los mas de 5.200 Centros de Examen Pearson VUE
presentes en mas de 175 paises.

e Examenes Privados Brightest - para aquellos que deseen realizar el examen en casa o en
una oficina privada, vigilados por un supervisor de Pearson via cAmara web.

e Examenes “Verdes” Brightest — para grupos de 6 0 mas participantes en cualquier parte del
mundo, por ejemplo, en tus oficinas o durante una conferencia, vigilados directamente por
un supervisor local de Brightest.

e Ver Apéndice D para mas opciones de examen de certificacion a través Brightest.

Puntuacion para aprobar el Examen de Certificacion

Su puntuacion final determinaré la designacion de su certificacion.

La designacién de Especialista Certificado en Puntos de Funcién (CFPS) reconoce el nivel mas
alto de certificacion y, por tanto, de experto en el area de Analisis de Puntos de Funcién. La
designacion de CFPS se otorgara si la puntuacion del individuo alcanza al menos el 90% de
respuestas correctas en total, con al menos un 80% de respuestas correctas en cada seccién
del Examen de Certificacion.

La designacién de Profesional Certificado en Puntos de Funcion (CFPP) es un reconocimiento
formal de un cierto nivel de comprension en el area de Analisis de Puntos de Funcién. IFPUG
recomienda que un CFPP intente mejorar su comprension y pericia para obtener la designacion
de CFPS. La designacion de CFPP se otorgara si la puntuacion del individuo alcanza al menos
el 80% de respuestas correctas en total, y al menos un 70% de respuestas correctas en cada
seccion del Examen de Certificacion.

El mismo examen de certificacion se utiliza para ambas pruebas, CFPS y CFPP. Sélo se
otorgara la mas alta certificacion. Por ejemplo, si recibe el certificado CFPS de IFPUG, no
recibird ademas el certificado CFPP de IFPUG.

Si no alcanza la puntuacion requerida para el CFPP, no obtendra ninguna de las designaciones
de IFPUG. Consulte la seccion titulada Alternativas Si No Obtiene la Certificacion para
proximos pasos.
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Cuota de Examen de Certificacion

El precio de un Examen de Certificacion IFPUG es de 235 $ USD y se paga en el momento de
la inscripcion.

Pasos para Registrarse en su Examen de Certificacion CFPS

1.

Antes del Examen de Certificacidn, se recomienda prepararse para el mismo estudiando la
Version y Publicacion mas reciente del Manual de Practicas de Medicion (CPM) de IFPUG,
por ejemplo: Versién 4, Publicacion 3.1 = CPM 4.3.1. Puede ver mas sobre la preparacion
del examen de certificacion en el Apéndice C.

Lea y comprenda el Cédigo de Etica (CoE) y el Acuerdo de Confidencialidad (NDA) de
CFPS/CFPP.

Todos los Participantes deben aceptar el cumplimiento del CoE y el NDA. Al presentarse al
Examen de Certificacion y aceptar sus certificados, el CFPS/CFPP, en términos generales,
acepta: (1) eximir a IFPUG de toda responsabilidad derivada de sus actividades
profesionales, y (2) cumplir y respetar el Cédigo de Etica de IFPUG.

Puede encontrar una copia del CoE & NDA de CFPS/CFPP en el Apéndice A de este
documento.

Para poder registrarse al Examen de Certificacion debe ser miembro de IFPUG. Por favor
pulse aqui para consultar los beneficios que conlleva hacerse miembro. Asegurese de ser
miembro en vigor, ya sea como particular o a través de su compafiia. Tenga el nimero de
miembro a mano cuando se inscriba al examen, ya que éste debe ser confirmado como
parte de la inscripcion. Si esté utilizando un numero de miembro que no es de un patrticular,
debe usar la direcciéon de correo electrénico personal de su empresa durante el proceso de
registro. Para los miembros particulares, debe utilizar la direccidn de correo electrénico que
se utilizé para solicitar ser miembro individual.

Si se presenta al examen a través de Examenes “Verdes” Brightest o Exdmenes Privados
Brightest, por favor asegurese antes del examen que se ajusta a los requisitos.
Basicamente, necesita haber descargado el Pearson VUE Browser Lock
(http://bit.ly/PearsonBrowserLock) y tener una conexion a internet robusta durante la
duracion del examen. Estos requisitos apareceran también detallados en su correo de
inscripcion. Antes de la inscripcidn necesita crearse una cuenta en Brightest Pearson VUE.
Por favor recuerde el usuario y contrasefia elegidos para esta cuenta, ya que le sera
requerido para comenzar el examen. Crear una cuenta es facil y gratis, a través de:
https://home.pearsonvue.com/brightest.

SOPORTE: si alguna vez necesita ayuda (por ejemplo, porque olvid6 su usuario)
simplemente visite http:/pearsonvue.com/appsupport/ - hay niumeros de teléfono gratuitos,
disponibles las 24 horas los 7 dias de la semana. Si olvida su contrasefia, hay una opcién
para restablecerla cuando intente acceder, respondiendo una serie de preguntas de
seguridad.

El dia del examen debe traer una identificacion oficial con foto. EI nombre utilizado para
concertar su examen debe coincidir exactamente con el nombre que se muestra en dicha
identificacion. Su identificacion oficial expedida por el gobierno debe ser vélida, y mostrar
su nombre en alfabeto espafiol y su fotografia. Ejemplos admisibles de identificacion con
foto incluyen: pasaporte, permiso de conducir, identificacién militar, tarjeta de identificacién
oficial emitida por el gobierno, DNI.
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6. Si, por algin motivo, tiene requisitos especiales 0 no es posible realizar el examen

CFPS/CFPP como resultado directo de los requisitos de inscripcién, del uso de la
tecnologia Pearson VUE o de los requisitos del dia del examen, por favor, contacte con el
Comité de Certificacion para una solicitud especial en ifpug@ifpug.org.
Inscripcion: si realiza este examen como parte de un grupo después de completar un curso
acreditado, el proveedor de formacion acreditado le proporcionara soporte con este paso.
Si realiza este examen por su cuenta, puede inscribirse y comprar su examen directamente
a través de la pagina de Brightest Pearson VUE. Si requiere asistencia, por favor consulte
la guia de inscripcion para Examenes en Centros Brightest y Examenes Privados Brightest.
e Examen en Centro Brightest: inglés, portugués brasilefio, italiano o espafiol
¢ Examen Brightest en Papel: inglés, portugués brasilefio, italiano o espafiol
Por favor, no dude en contactar nuestro proveedor de examenes global via
info@brightest.org si tiene alguna duda. Generalmente, la respuesta le llegard en un plazo
de 1 dia habil.
En la inscripcién para un Examen en Centro Brightest necesitard elegir un Centro de
Examen y la hora que mas le convenga, como parte del proceso de inscripcion. Para la
inscripcion en un Examen Privado Brightest no ser& necesario elegir una localizacion, pero
tendra que elegir una hora en la que haya algun supervisor disponible.
Recibird una confirmaciéon inmediatamente después de su inscripcion, incluyendo cémo
cancelar o reprogramar su examen. Por favor, recuerde que, si desea reprogramar o
cancelar su examen, es posible hacerlo sin cargo alguno hasta 48 horas antes de la hora
de comienzo del examen accediendo en su perfil de Brightest-Pearson VUE. Dentro de las
48 horas antes de su examen, no sera posible reprogramarlo, y si lo cancela, no se
realizara ningan reembolso.

Requisitos y Condiciones en el dia del Examen de Certificacion

1. Examen en Centro Brightest — asegurese de estar en el Centro de Examen Pearson

VUE al menos 15 antes de su cita con un documento identificativo con foto valido.

Examen Privado Brightest — asegurese de haberse descargado el Pearson VUE Browser
Lock y que su ordenador estd preparado para ejecutar el examen al menos 15 con
minutes de antelacién y que conoce su Usuario y Contrasefia de Brightest-Pearson VUE
(que eligi6 durante la inscripcién). El enlace para comenzar su examen se encontrara en el
correo de inscripcion. Tenga en cuenta que sera necesario que muestre su habitacion con
la cAmara web, asi como su documento de identificacion con foto valido. Por favor, tenga
la habitacion preparada de manera que su escritorio esté despejado y no sufrira
distracciones. Asegurese que su portatil o PC esta equipado con micr6fono y camara, de
manera que sea posible grabar el sonido con el micréfono, mostrar su habitacion 360
grados usando al camara, asi como grabarle a usted durante el Examen de Certificacion.
La revisién de 360 grados se realizara como parte del proceso de puesta en marcha,
guiado por su supervisor. La zona del examen debe estar en silencio y sin interrupciones.
Esta prohibido que otras personas hablen con usted o estén presente en la habitacion.
Esto incluye responder al teléfono u otras formas de comunicacién. Aseglrese de que no
hay otros dispositivos electronicos cerca de usted. El uso de dispositivos electronicos
(teléfonos moéviles, PDA, calculadoras, relojes inteligentes, etc.) esta prohibido durante el
examen. Se recomienda cerrar todas las aplicaciones y deshabilitar cualquier firewall
antes del examen. La ejecuciéon del Pearson VUE Browser Lock detendra la ejecuciéon de
cualquier otro programa; sin embargo, cuantas menos aplicaciones esté ejecutando, mejor.
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3. Examen “Verde” Brightest — asegurese que el ordenador que vaya a utilizar tiene
descargado el Pearson VUE Browser Lock y que lleva consigo un documento identificativo
con foto valido. Ademas, asegurese de que conoce su Usuario y Contrasefa de Brightest-
Pearson VUE (que eligié durante la inscripcion), ya que los necesitard para comenzar el
examen. Por favor, llegue para unirse al grupo al menos 15 minutos antes de que empiece
el examen, ya que el supervisor de Brightest explicard las reglas, comprobara los
documentos identificativos, etc. Se recomienda cerrar todas las aplicaciones y deshabilitar
cualquier firewall antes del examen. La ejecucion del Pearson VUE Browser Lock detendra
la ejecucién de cualquier otro programa; sin embargo, cuantas menos aplicaciones esté
ejecutando, mejor.

Notas Importantes:

Independientemente del como realice el examen, el uso de materiales de referencia impresos
no esta permitido durante el examen. Aunque sea un examen de “libro-abierto”, el Manual de
Practicas de Medicion (CPM), la Guia Répida de Referencia (QRC), asi como la calculadora y
el bloc de notas digital estan incorporados en el examen electrénico que Brightest ofrece a
través de la tecnologia Pearson VUE. Antes de que comience su examen, tendra a su
disposicién un tutorial sobre cémo acceder a ellos.

Si esté realizando el examen en un idioma que no es su lengua materna, puede usar un
diccionario de traduccion entre su lengua materna y el idioma usado en la certificacion. El
diccionario debe ser un libro de publicacién oficial. El diccionario no se permite en los
Examenes Privados Brightest, pero pueden ser aceptados a discrecion de los centros de
examen en los Examenes en Centros Brightest. Estd permitido el uso del diccionario en los
Examenes “Verdes” Brightest (examenes electronicos en grupo), ya que el supervisor de
Brightest podra revisar que no tiene anotaciones, etc.

En Examenes “Verdes” Brightest y Exdmenes en Centros Brightest se le permitir4 ausentare de
la zona del examen para beber, tomar medicamentos o ir al bafio. Simplemente informe al
supervisor del examen. Si esta realizando un examen en grupo, no estara permitido ausentarse
de la habitacibn mientras haya alguien también ausente. Por favor, tenga en cuenta que el
tiempo asignado para el examen no se detendra cuando no esté frente al ordenador. El tiempo
restante estara siempre a la vista en la esquina superior derecha de la pantalla del examen. Si
esta realizando el examen del tipo Examen Privado Brightest (controlado por camara web), no
le estard permitido hacer ningun descanso durante toda la duracién del examen. Por favor
asegurese de haber tomado las precauciones necesarias para superar las 3 horas (0 3 horas y
media, si se le ha concedido tiempo extra antes del comienzo del examen).

Los participantes que realicen cualquier tipo de los examenes electronicos arriba mencionados
podran ver sus resultados no oficiales inmediatamente después de que el examen se haya
completado.

Reconocimiento

Brightest, entidad examinadora global de IFPUG, confirmara oficialmente el resultado de su
examen en los siguientes dos (2) dias laborales, a menos que surgiera algun problema durante
el examen (por ejemplo, ser acusado de copiar). Los resultados se enviardn desde
results@brightest.org a la direccion de correo que uso6 en el proceso de inscripcion (cuando
cred el perfil de su cuenta de Brightest-Pearson). Si transcurridas 48 horas no ha recibido el
correo, por favor, contacte con Brightest en info@brightest.org.

Los participantes aprobados recibiran en dicho correo su certificado en PDF, el cual puede
descargarse en cualquier momento, tantas veces como desee. También recibird una insignia
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digital de la plataforma de insignias Acclaim (también conocida como Credly). Puede lucir esta
insignia en sus redes sociales y estara disponible mientras su certificado sea valido.

Brightest enviard a IFPUG el reconocimiento de cada persona que logre la designacion de
CFPS/CFPP para que pueda ser publicada por IFPUG, asumiendo que ha dado su permiso
durante el examen. El nombre del miembro que ha conseguido la designacion de CFPS/CFPP,
ademas de la fecha de certificacion, el nombre de la empresa e informacion de contacto se
publicaran en la pagina web de IFPUG y estaran disponibles para una busqueda general si se
concede el permiso en la seccidon de proteccion de datos al iniciar el examen.

Cualquier otra informacion de los participantes de CFPS/CFPP es estrictamente confidencial y
NO se divulgara sin el permiso previo del individuo.

Alternativas si no obtiene la Certificacion

Puede volver a realizar el Examen de Certificacion tantas veces como desee inscribiéndose en
el Examen de Certificacién y pagando la tarifa estdndar de Examen de Certificacion; sin
embargo, solo se puede volver a realizar la prueba hasta pasados 14 dias desde el ultimo
intento.

Como volver a Certificarse o Extender la Certificacion

El Certificado CFPS/CFPP sera valido por un periodo de tres (3) afios y depende de la validez
como miembro de IFPUG durante ese periodo.

Puede permanecer certificado realizando una de las siguientes acciones:

(1) Realizando de nuevo el examen de certificacion CFPS/CFPP en el tercer afio de
certificacion. Para evitar que pase un periodo de tiempo sin su certificacion, debe aprobar el
Examen de Certificacién antes de que caduque la certificacion vigente.

(2) Solicitando una extensiéon a través del Programa de Extensién de Certificacion

CFPSI/ICFPP. Los detalles sobre el Programa de Extension de Certificacion CFPS/CFPP se
pueden encontrar en la pagina web de IFPUG.
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Apéndice A — CoE and NDA

Codigo de Etica (CoE) para el Especialista Certificado en Puntos de Funcion IFPUG™ vy
Profesional Certificado en Puntos Funcion IFPUG™

1. Promoveré la comprensioén de las practicas, métodos y procedimientos de medicion de
Puntos de Funcion.

2. Tengo la obligacion para con la comunidad de Puntos Funcién de defender los altos
ideales de conocimiento personal como evidencia de la certificacion que se posee.

3. Tengo la obligacion de servir a los intereses de mis empleadores y/o clientes con lealtad,
diligencia y honestidad.

4. No participaré en ninguna conducta ni cometeré ningin acto que sea un descrédito para la
reputacion y/o integridad del programa CFPS/CFPP, IFPUG o la comunidad de sistemas
de informacion.

5. No daré a entender ni tampoco transmitiré que la designacion de CFPS/CFPP es mi Unico
reclamo de competencia profesional. Me esforzaré por ampliar mi conocimiento y
crecimiento profesionales.

6. No participaré en ninguna actividad durante la realizacibn del examen que pueda
proporcionar a cualquiera de los participantes, incluyéndome a mi, una ventaja injusta para
completar con éxito el examen.

Al aceptar el certificado IFPUG, como Especialista Certificado en Puntos de Funcién o

Profesional Certificado en Puntos de Funcién, acepto:

(1) eximir a IFPUG de toda responsabilidad derivada de sus actividades profesionales, y

(2) cumplir y respetar este Codigo de Etica de IFPUG.

Acuerdo de Confidencialidad (NDA) y condiciones generales de uso

El material del Examen de Certificacion IFPUG es confidencial. IFPUG posee los derechos de
propiedad intelectual, derechos de autor y marcas comerciales utilizadas en todo el contenido
del examen de certificacion y todo su material. EI examen esta disponible para usted, el
examinado, Unicamente con el propésito de su examen con Brightest. Esta prohibido
explicitamente divulgar el contenido, total o parcial, de cualquier forma o medio, verbal o
escrito, electronico o mecanico, con cualquier propésito. Por la presente, confirma que
responderd a las preguntas usted mismo sin el uso de material prohibido.

Su informacion personal y datos del examen se almacenaran en el banco de datos de Pearson
VUE vy se transferiran a Brightest, donde se almacenaran y procesaran con fines de revision
general y con el proposito de emitir, administrar y reconocer los certificados. Tenga en cuenta
qgue Brightest debe divulgar su informacion a la junta que cred y posee los derechos de
propiedad intelectual de este examen. Brightest se adhiere a las estrictas regulaciones de
Proteccion de Datos de la Unién Europea, por lo que Brightest no utilizara su informacion para
ningun propdsito externo, sin su consentimiento previo.

Al realizar su examen, acepta la anterior declaracién de NDA y acepta no divulgar, en ninguna
circunstancia, el contenido de este examen. Al aceptar este NDA, también confirma que cumple
con todos los requisitos y prerequisitos potenciales para este examen como se indica en el sitio
web de www.brightest.orqg.
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Apéndice B — Disefio de Pantalla y Navegacion

Para inscribirse en el examen CFPS/CFPP de IFPUG puede o bien ir a la pagina web de

Brightest (www.brightest.org) y pulsar en el siguiente boton:

N brightest Certiications  Exams Training Courses  Training Provider Partners  BrightX Webinars Contactus | g -

At brightest

‘we are committed to helping you

Book your Certifi 1 Exam
[
- I - ,
Brightest Private Brightest Center Brightest Green Brightest Paper

Exam Exam Exam Exam

ministered by a Pearson VUE

groups of at least & participants in
expert in real time via webcan mber of langu.

& e ISAQED> Baiied

O puede ir directamente a la pagina: https://brightest.org/es/login/.

Si ya ha realizado el examen con Brightest puede acceder (“Sign in”), o en caso contrario, debe

crearse una cuenta (“Create Account”).

uh brightest Certifications  Exams Training Training Provider Brightk Contact | EN 8
Courses Partners Webinars us

77 i

Access for brightest Training Provider
Access For brightest Exam Participants Partners

Username*

Password*

NOTA 1: Se le solicitara introducir sus datos de miembro valido de IFPUG durante la

inscripcion.

Una vez haya creado su cuenta, podra inscribirse para el examen.
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Simplemente siga el proceso paso a paso de seleccion de examen, idioma, etc. y cuando haya
terminado, aparecerd una pantalla para el pago. Los pagos se pueden realizar directamente a
través de la plataforma Pearson-Brightest, o puede solicitar a Brightest cupones prepagados a
usar durante su inscripcion. Una vez que esté inscrito, recibird un correo con su confirmacion
de inscripcidn e informacion sobre cédmo reprogramar y cancelar su examen si fuera necesario.
Tenga en cuenta que puede reprogramar su examen o cancelarlo (con reembolso completo)
directamente a través de su perfil Pearson-Brightest hasta 48 horas antes del examen. En las
48 horas antes del examen la cita ya no se podra modificar, por lo que si no puede asistir,
perdera su cuota de inscripcion.

Una vez que complete su examen, podra acceder instantaneamente a su perfil Pearson-
Brightest y ver sus resultados preliminares. Asumiendo que todo fue bien durante su examen,
obtendra una confirmacion de estos resultados en las siguientes 48 horas, incluido (si ha
aprobado) su certificado en PDF y el correo de Acclaim que le da acceso a su insignia digital,
gue puede compartir en las redes sociales a su discrecion.

Si tiene alguna pregunta o no ha recibido sus resultados durante los 3 dias habiles después de
su examen, por favor, envie un correo a info@brightest.org.
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Apéndice C - Como preparar el Examen de Certificacion

Sugerencias para estudiar:

o Estudie el Manual de Practicas de Medicion (CPM) de IFPUG, version 4.3.1. iNo olvide
revisar los ejemplos de medicion!
¢ Mida! Cuanto més mida, mayores seran sus posibilidades de aprobar.

Las siguientes observaciones generales y/o anecdéticas pueden ser Utiles para los
participantes que se preparan para el examen de certificacion:

¢ Normalmente, los aprobados en el CFPS han tenido una formacion oficial en Analisis de
Puntos de Funcion, y tienen un nivel de experiencia de medicién superior a 14.000 puntos
de funcion.

e Si no ha estado midiendo PF regularmente durante los ultimos seis meses, haga un
esfuerzo para realizar tantas mediciones reales o de practica como le sea posible, sin la
ayuda de una herramienta de medicion. La mayoria de las personas (incluidas las que han
obtenido el CFPS) encuentran que las habilidades y los mecanismos de medicién de PF
tienden a disminuir y debilitarse si no se hace uso regular éstas.

o Compruebe sus respuestas cuidadosamente antes de dar el examen por completado. Se
han dado muchos casos en los que la gente ha dejado preguntas sin respuesta marcada o
seleccionada, la cuales, por tanto, se han considerado como respuestas incorrectas.

e Algunas personas se preparan “fichas resumen” revisando el CPM y apuntando
definiciones, reglas, etc. que repasan en sus ratos libres: un descanso durante una
reunion, o sentados en un atasco. Estas personas indicaron que esta técnica les ayudé en
su confianza y memoria, asi como en la administracion del tiempo durante el examen.

e Hay varios proveedores que ofrecen formacion de Preparacion de Examen CFPS. Esta
formacion no garantiza que una persona apruebe el examen; sin embargo, participantes de
formaciones pasadas han declarado que iban mejor preparados para el Examen de
Certificacion CFPS

¢ Algunos proveedores ofrecen practicas con Exdmenes de Certificacion CFPS impresos o
accesibles a través de Internet.

e Los Casos Practicos de IFPUG estan disponibles y se pueden usar como ayuda al estudio,
tanto para aplicar reglas como para practicar casos de trabajo.

e Tome especial cuidado en leer por completo y seguir todas las instrucciones del Examen
de Certificacion CFPS.
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Apéndice D — Detalles sobre el Examen Electronico Brightest

Hay 3 opciones pararealizar los examenes electrénicos con Brightest:

Centro de Examen Brightest — Examenes electronicos individuales con resultado
instantéaneo en cualquiera de los mas de 5200 Centros de Examen Pearson VUE
presentes en mas de 175 paises.

Durante la inscripcion en los Centros de Examen Brightest, podra elegir el centro de examenes
Pearson cerca de usted que le sea mas conveniente. Se mostraran los 5 mas cercanos a
usted, aunque podra buscar otros, y encontrar el que tenga la disponibilidad que mejor se
adapte a su horario. El centro de pruebas sera responsable de tener todo el hardware y tener
preparado el examen el dia de la prueba. Asegurese de estar en el centro de examen al menos
15 minutos antes de su cita y llevar consigo la identificacion con foto expedida por el gobierno.
Recuerde que las citas ya no se podran reprogramar o cancelar una vez dentro de las 48 antes
de la cita programada.

Examen Privado Brightest - Examenes electrénicos individuales con resultado
instantdneo administrado por un experto de Pearson mediante camara web,
desde cualquier parte del mundo.

Durante la inscripcion de los Examenes Privados Brightest, podra elegir el momento que sea
mas conveniente para usted. Sera su responsabilidad asegurarse de que su ordenador y su
conexién a Internet cumplan con todos los requisitos para ejecutar el examen. Si no puede
cumplir con los requisitos en el momento del examen, habra perdido la cuota de inscripcion del
examen. Para evitar esto, le recomendamos que realice la inscripcion del examen con el mismo
dispositivo y en las mismas condiciones (por ejemplo, la misma conexion a Internet / WIFI,
camara web y altavoces) que usara cuando realice el examen, ya que se realizard una prueba
para garantizar que se cumplen los requisitos. Asegurese de estar solo en una habitacion
tranquila donde vaya a realizar el examen al menos 15 minutos antes de su cita y tener su
identificacion con foto expedida por el gobierno. Asegurese de despejar su escritorio y guardar
los libros, etc., y tener la informacion de inicio de sesion y contrasefia que gener6 al inscribirse
para el examen. Recuerde planificar el hecho de que no podra tomarse un descanso una vez
gue comience el examen. Si sabe que necesitard un descanso para ir al bafio durante el
examen de 3 horas, le recomendamos que se inscriba en un Examen en Centro Brightest o un
Examen “Verde” Brightest.

Examen “Verde” Brightest - Examen electronico con resultado instantdneo para
grupos de 6 o mas participantes al mismo tiempo, en todo el mundo.
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Para inscribirse en un Examen “Verde” Brightest, debe introducir un Cédigo de Acceso Privado
(PAC). Este PAC le sera proporcionado a usted y a su grupo, ya sea por el proveedor de
formacion (si el examen se realiza tras una formacién) o directamente por Brightest. No tendra
gue elegir una hora o un lugar, ya que una vez que esté inscrito, podréa realizar su examen con
su grupo a la hora planificada en la que esté presente un supervisor de examen Brightest
dentro de los siguientes 6 meses. Serd su responsabilidad asegurarse de que su ordenador y
sus conexiones a Internet cumplen con todos los requisitos para ejecutar el examen. Si no
puede realizar el examen en esos 6 meses y olvida cancelar su inscripcion, habra perdido la
cuota de inscripcion del examen. Asegurese de reunirse con su grupo para realizar el examen
al menos 15 minutos antes de su cita y tener su identificacion con foto expedida por el
gobierno. El supervisor de examen Brightest estara alli para darle soporte y proporcionarle un
cbdigo de evento para comenzar su examen. Aseglrese de tener su informacion de inicio de
sesion y contrasefia que generd al inscribirse para el examen.
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